DGLM
T.a.v. de heer H. Van Faassen
postbus 20901 T

Omgeving, Dienstverlening en
2500 EX Den Haag Vergunn.

Bestuursadvies en
internationale samenwerking

- Transport
Den Haag
Contactpersoon
Datum 25 februari 2025
Betreft HUF reactie NPA 2024-106 Ons kenmerk

ILT-2025/7302

Geachte heer Van Faassen,

U heeft mij 21 oktober jl. per brief (uw kenmerk: IENW/BSK-2024/9131) verzocht
om een HUF toets op EASA NPA 2024-106. Conform afspraak met uw medewerker

is reeds eerder inhoudelijk commentaar verstuurd aan EASA.
Hierbij ontvangt u ook formeel de HUF reactie.

In deze Notice of Proposed Amendments (NPA) worden voorstellen gedaan voor
een aanpassing van Regulation (EU) No 965/2012 en gerelateerde Executive
Director Decisions. Het gaat om aanpassingen betreffende “Flight time limitations
for commercial air transport with aeroplanes used in emergency medical services,
air taxi and single pilot operations”.

Handhaafbaarheid

Het voorstel achten wij handhaafbaar. Om de handhaafbaarheid te verbeteren
verwijzen naar het commentaar in de HUF toets hieronder. Verder zou een
promotie campagne over “performance based regulation” de handhaafbaarheid
voor normadressaten verder verbeteren.

Uitvoerbaarheid
Het voorstel achten wij uitvoerbaar. Daarbij verwijzen we naar de FTE inschatting
(0,1-0,2 FTE) + overige kosten

Deze kosten komen neer op eenmalig €2500,- en daarna structureel €14.500 tot
€26.500,- per jaar. Voor deze relatief beperkte kosten willen we in eerste instantie
intern dekking zoeken en we zullen deze vooralsnog niet betrekken in de
begrotingsgesprekken. Wel informeren we u hierover. Als de vele kleine bedragen
cumulatief toch tot een substantiéle kostenpost leiden, zal ILT alsnog gesprek met
u voeren over de dekking ervan.
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zie uw reactie graag tegemoet.

Datum

25 februari 2025

De Inspecteur-generaal Leefomgeving en Transport,

Ons kenmerk
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Toetsonderwerpen HUF-toetsen

De onderstaande onderwerpen komen aan de orde bij het uitvoeren van een toets.

Om wet- en regelgeving te kunnen handhaven is een aantal zaken essentieel:
e er moet een toezichthouder zijn aangesteld;

e er moeten heldere en eenduidige normen zijn;

e het moet duidelijk zijn tot wie deze normen zijn gericht;

e de toezichthouder moet over een adequaat handhavingsinstrumentarium

beschikken.

Dit toetskader is voor het onderdeel Uitvoerbaarheid gebaseerd op SCOPAFIJTH
(Security, Communicatie, Organisatie, Personeel, Administratieve organisatie,
Financién, Informatievoorziening, Juridisch, Technologie en Huisvesting)

Informatie

ILT
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Onderhavige regelgeving

EU 965/2012 obv NPA 2024-106

Beoordelaar(s)

VV luchtvaartoperaties en vliegscholen

Deadline

17-2-2025

Extra info

Op 20 november 2024 is er in overleg met DGLM al inhoudelijk
commentaar gegeven op deze NPA aan EASA.

Op basis van de gesprekken gevoerd binnen de EASA FTL/FRM expert
group FTL/FRM met collega SME’s van buitenlandse autoriteiten zijn extra
punten toegevoegd aan deze HUF.

Korte samenvatting
regelgeving

De NPA introduceert Europese regelgeving op het gebied van werk- en
rusttijden voor vliegtuigbemanningen die Air Taxi, Emergency Medical
Services of Single Pilot operaties uitvoeren. Na invoering van de NPA

vallen allen CAT operaties met vliegtuigen onder het Europese regime
qua werk- en rusttijden.

Verantwoordelijk
afdelingshoofd

VRL en TL

1 Handhaafbaarheid

Het aspect handhaafbaarheid richt zich op de vraag of de wetgeving voldoende

handvatten biedt om te kunnen handhaven op de normen die in de wetgeving zijn

opgenomen. Dit aspect wordt vanuit drie invalshoeken beoordeeld: de wetgeving
zelf, de naleving door de Normadressaat en de handhaving door de

toezichthouder(s).

1.1 Wetgeving

1. Is de regeling duidelijk en specifiek
geformuleerd?

Nog niet helemaal. Er is in afstemming
met DGLM eerder commentaar
geleverd aan EASA hierover.

Aandachtspunt is dat er steeds meer
“regels” in de vorm van een CS
worden gepubliceerd op dit
onderwerp. Dat is voor de
handhaafbaarheid geen probleem,
maar er zit wel een risico in de
totstandkoming van de regels.

Op het moment dat een regel in een
CS staat, betekent dit dat deze alleen
door EASA is bedacht en opgelegd.
Het hele traject van rulemaking wordt
dan gebypassed. Dus geen consultatie
als in een NPA, geen RMT, geen
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beslissing door de Commissie etc. De
invloed die lidstaten, vakbonden,
exploitanten en de Commissie hierop
hebben is zeer klein. Dit is een zorg
die uitgesproken is in de FTL/FRM
expertgroup. ILT is benieuwd naar het
standpunt van DGLM richting EASA en
de Commissie hierover.

2. Zijn de begripsomschrijvingen
duidelijk en specifiek geformuleerd en
in overeenstemming met
begripsomschrijvingen in gerelateerde
regelgeving?

Niet helemaal: verduidelijkt is dat de
regelgeving alleen geldt voor flight en
cabin crew. Onduidelijkheden over
overig personeel dat arbeid aan boord
van luchtvaartuigen uitvoert is nu
verleden tijd.

Helaas is een harde definitie van een
Flight Time Specification Scheme
(FTSS) nog niet opgenomen. Zie
eerder opmerkingen in de bijlage.

3. Zijn de normen waar het in de
regeling om gaat duidelijk?

Niet altijd. Zie eerder opmerkingen in
de bijlage.

Er zit m.i. een verschil in het kijken of
de norm handhaafbaar is versus het
kijken of de norm ook het doel bereikt
waarvoor die bedoeld is.

Het eerste is een taak voor de ILT en
wordt met deze HUF beantwoord; het
tweede is een taak voor DGLM. De ILT
kan hier hooguit in adviseren.

4. Zijn de verantwoordelijkheden en
bevoegdheden duidelijk vastgelegd?

Er wordt binnen Europa veel
gesproken over de “tri-partite”
benadering. Dit betekent dat de
exploitant, de bevoegde autoriteit en
de vakbonden gezamenlijk betrokken
zijn bij dit onderwerp. Deze
benadering komt niet voor in de
(nieuwe) regelgeving.

Daar waar de regelgeving eigenlijk
alleen maar spreekt over een
exploitant (aanvrager) en een
bevoegde autoriteit, zou de rol van de
vakbonden ook kunnen worden
beschreven.

Verder zijn de verantwoordelijkheden

en bevoegdheden wel goed vastgelegd
voor de exploitant, het bemanningslid
en de bevoegde autoriteit.

1.2 Naleving door Normadressaat

1. Is duidelijk tot wie de norm is
gericht? (Normadressaat), is de
doelgroep duidelijk afgebakend?

Ja, CAT met vleugelvliegtuigen die
onder de Basisverordening vallen.
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2. Is de norm uitvoerbaar
(haalbaar/realistisch) voor de
Normadressaat?

Ja, mits er een redelijke
implementatie periode wordt
beschreven.

3. Is duidelijk hoe de norm moet
worden nageleefd?

Ja, maar deels betreft het
‘performance based regulation’;
exploitanten, en met name de
exploitanten die door de NPA geraakt
worden, zijn hier nog vaak
onvoldoende mee bekend.

Ze denken vaak nog “complianced
based”. Als voorbeeld:

Als men voldoet aan de limieten van
FTL, dan is men “compliant”. Echter,
in de operator responsibilities zit ook
de verantwoordelijkheid om de
operationele robustness van roosters
te monitoren en indelingen aan te
passen indien nodig. Voor “robustness
of rosters” is geen norm beschreven.
Dat is performanced based.

4. Is overschrijding van de norm
eenvoudig en eenduidig door de
Normadressaat vast te stellen?

Voor complianced based items wel,
voor performance based items minder
vaak of soms niet.

5. Zijn de lasten voor de
Normadressaat duidelijk?

Qua compliance based wel, qua
performance based denk ik dat er
meer uitleg over dit principe nodig is
voor de geraakte operators. (Safety
promotion)

6. Zijn er ontwijkingsmogelijkheden
voor de naleving van de norm?

Formeel zijn er 2 mogelijkheden:

- afwijken van de CS. Daar is in
de Basisverordening een
procedure voor beschreven

- afwijken van de regel kan
middels de mogelijkeheid van
een ontheffing op basis van art
71 Basisverordening. Daar
zitten uiteraard wel
voorwaarden aan.

1.3 Handhaving door de toezichthouder

1. Is duidelijk welke organisaties de
ontwerp-regelgeving zullen
uitvoeren/handhaven?

Ja, de ILT is aangewezen aan
bevoegde autoriteit voor alle
verordeningen die vallen onder de
Basisverordening.

2. Is de norm
uitvoerbaar/handhaafbaar?

3. Is overschrijding van de norm
eenvoudig en eenduidig door de
toezichthouder(s) vast te stellen ?

Een wijziging van het FTSS heeft
altijd goedkeuring vooraf nodig. Op
dat moment kan een overschrijding
van de norm (op papier)
gedetecteerd worden.

4. Is duidelijk hoe de handhaving van
de norm moet plaatsvinden? Beschikt
de toezichthouder over een toereikend
instrumentarium (binnen het
Interventiekader ) om te kunnen
handhaven?

Geen opmerkingen.
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5a. Over welke persoonsgegevens moet
de ILT kunnen beschikken en moet de
ILT vastleggen?

5b. Voorziet de wetgeving in de
bevoegdheid deze gegevens uit te
wisselen en/of vast te leggen? Denk
bijvoorbeeld aan de Algemene
Verordening Gegevensbescherming
(AVG)

Geen, anders dan bij normaal bij een
aanvraagproces gebruikte
persoonsgegevens

Nee, maar dat is ook niet nodig.

6. Is de ingangsdatum van de regeling
zodanig vastgesteld dat de
voorbereidingstijd voor handhavende
organisaties voldoende is?

Ik kon geen ingangsdatum vinden in
de NPA; in principe is geen
voorbereidingstijd nodig, tenzij er
ook promotie dient plaats te vinden.

Conclusie handhaafbaarheid:
Samenvattend,

Er zijn nog inhoudelijke commentaren
op de NPA, waaronder adviezen voor
DGLM om nader naar te kijken vanuit
het wetgevende kader. Om de
handhaafbaarheid te verbeteren zou
een promotie campagne over
‘performance based regulation’
benodigd zijn.

2 Uitvoerbaarheid

De uitvoerbaarheid van beleid of van wet- en regelgeving behelst de vraag of het
toezicht praktisch uitvoerbaar is. Dit betekent dat de ILT duidelijk en concreet

moet hebben op welke wijze de ILT invullin

g kan geven aan die nieuwe of

gewijzigde taak. N.B. Hier wordt dus niet gedoeld op de uitvoerbaarheid door de
Normadressaat; deze wordt beoordeeld onder 1.2.2.

1. Vindt er met de Normadressaat
toereikende communicatie plaats over de
nieuwe wet- en regelgeving ? Moet de ILT
aanvullende communicatie inzetten om
de Normadressaat te bereiken over de
handhaving van de wet- en regelgeving ?

Nee, met name op het gebied van
‘performance based regulation’. Om
duidelijk te maken wat hiermee
bedoeld wordt en wat er verwacht
wordt van de normadresaat is
aanvullende
promotie/communicatie nodig.

2. Leidt de nieuwe wet- en regelgeving
tot veranderingen in de organisatorische
inrichting van de ILT ? Denk hierbij niet
alleen aan het ‘harkje’, maar ook aan
verantwoordelijkheden en bevoegdheden,
takenpakket en bemensing van
afdelingen en programma’s.

Niet tot verandering van de “hark”,
maar het is zeer aan te bevelen om
binnen de vergunningverlening een
2¢ geautoriseerde FTL/FRM
inspecteur aan te stellen. Dat
betekent dat een reeds
geautoriseerde inspecteur binnen
de huidige formatie ook de
autorisatie (bevoegdheid) verkrijgt
om de bijbehorende aanvragen te
behandelen.

3. Heeft de nieuwe wet- en regelgeving
gevolgen voor de personele bezetting,
zowel in kwantitatief en kwalitatief
opzicht ?

Welke kennis en vaardigheden zijn
benodigd en hoe moet hierin worden
voorzien (werving nieuwe medewerkers,

De extra benodigde capaciteit voor
vergunningverlening in FTE is
beperkt (<0,2 FTE)

Er zal na de invoering van de NPA
een piek zijn in initiéle FTL
aanvragen, gelijk aan de
implementatie in 2016. Daarna zal
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opleiden bestaande medewerkers,
verplaatsing bestaande medewerkers) ?
Moeten er tijdelijk medewerkers worden
ingehuurd om aanloopproblemen te
ondervangen ?

het aantal FTL/FRM aanvragen wel
iets toenemen, wat dus op
jaarbasis meer aanvragen betekent
dan nu het geval is. Vandaar dat
een kleine toename van het aantal

benodigde FTE's te verwachten valt.

Elke initi€le aanvraag zal een on-
site audit vereisen.

Daarnaast worden (data)analyse
skills steeds meer een benodigde
basisvaardigheid voor een
inspecteur, met name bij FRM.
Inspecteurs zouden hier meer in
opgeleid moeten worden.

4. Heeft de nieuwe wet- en regelgeving
gevolgen voor de procesinrichting binnen
de ILT ?

Passen de nieuwe taken binnen de
bestaande uniforme kaders of moeten
deze worden aangepast/uitgebreid ?
Moeten er aanvullende werkinstructies
worden opgesteld ? Moeten bestaande
kwaliteitsmanagementsystemen worden
aangepast ?

Nee

5. De extra financiéle lasten voor de ILT
als gevolg van nieuwe taken moeten
worden gedekt door tariefstelling derden
(in geval van nieuwe taken op het gebied
van vergunningverlening) en/of een
hogere agentschapsbijdrage (in het geval
van toezicht, of in het geval van
vergunningverlening waar de
tariefopbrengst niet dekkend zal zijn (art.
24 Hoofdstuk XII Rijksbegroting). De
investeringen die de ILT moet doen om
de nieuwe taken te kunnen uitvoeren
moeten in beeld zijn gebracht. Daarbij
moet met name worden gedacht aan:

De extra kosten zitten vooral in de
opleidingskosten voor een extra
inspecteur FTL/FRM. (2x JAATO zal
rond de € 2500 zijn).

Opleiding bestaat uit:
- Basiscursus fatigue/FTL
- Cursus FRMS
- OJT (intern)
- (data) analyse
vaardigheden (intern)

5.a | Personele kosten
(incidenteel/structureel)

Bovenstaande is incidenteel;
recurrent training kan op
verschillende manieren worden
ingericht en zit op ongeveer €1000-
1500 euro op jaarbasis inclusief
deelname en reiskosten voor de
FTL/FRM expertgroup en deelname
workshops of opfriscursussen.

5.b | Kosten van eventuele aanvullende
bedrijfsmiddelen (meetapparatuur
e.d.) (structureel)

nvt

5.c | Kosten van aanpassingen aan
bestaande / investeringen in nieuwe
informatiesystemen (incidenteel
(ontwikkeling)/structureel (beheer)

nvt

5.d | Kosten van implementatie
(bijvoorbeeld communicatie)
(incidenteel)

Als er aan promotie gedaan gaat
worden, dan zal dit kosten met zich
meebrengen.
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5.e | Kosten van huisvesting, voor zover
niet opgenomen in de vaste FTE-
opslag (incidenteel, bijvoorbeeld
verhuiskosten of specifieke
aanpassingen aan een pand)

Nvt

6. Heeft de nieuwe wet- en regelgeving
gevolgen voor de informatievoorziening ?
Denk hierbij aan:

nee

6.a | Dient er over de uitvoering van de
wet- en regelgeving te worden
gerapporteerd en kunnen deze
rapportages worden verzorgd door
de bestaande informatiesystemen ?

Ja, met de wetenschap dat de
archief- en workflow systemen
zwaar verouderd zijn en dataverlies
een (groot) risico kan vormen.

6.b | Leiden aanpassingen aan de
procesinrichting (zie 4) tot
wijzigingen in bestaande
informatiesystemen of de
ontwikkeling/aanschaf van nieuwe
informatiesystemen ?

nee

6.c | Moeten er afspraken over de
archivering van gegevens worden
gemaakt?

6.d | Gegevensuitwisseling tussen
organisaties:

i Als uitvoering en toezicht bij
meerdere organisaties is
belegd, is dan voorzien in
laagdrempelige
gegevensuitwisseling tussen
deze organisaties?

ii | Als de Normadressaat
gegevens moet leveren aan de
uitvoeringsorganisatie of de
handhavingsorganisatie, is dan
voorzien in laagdrempelige
gegevensuitwisseling?

iii | Is duidelijk welke gegevens
moeten worden uitgewisseld?

iv | Zijn deze gegevens eenduidig
gedefinieerd?

v | Is duidelijk op welke wijze de
gegevens moeten worden
uitgewisseld?

Nvt

Ja, webformulieren en functionele
mailbox

Ja
Ja

Ja

vi | Voorziet de wetgeving in de
bevoegdheid deze gegevens uit
te wisselen en vast te leggen?
Denk bijvoorbeeld aan de
Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG)

Nee, maar niet nodig.

7. Zijn de gevolgen van de nieuwe wet-
en regelgeving voor de
organisatiestructuur voldoende wettelijk
verankerd in het Mandaatbesluit ,
mandaatregisters e.d. en zijn deze zaken
tijdig met de Ondernemingsraad
besproken ?

Ja

8. Zijn er aanvullende technische
hulpmiddelen nodig om de nieuwe wet-

nee
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en regelgeving te kunnen
uitvoeren/handhaven? Denk hierbij aan
meetapparatuur, beschermingsmiddelen,
specifieke werkplek- en
communicatieapparatuur,
transportmiddelen.

9. Wat zijn de gevolgen van de nieuwe
wet- en regelgeving voor de huisvesting
van de ILT ? Voldoen de bestaande
locaties of zijn er
uitbreidingen/verhuizingen nodig ?
Dienen er specifieke aanpassingen aan
een gebouw te worden gemaakt om de
nieuwe taken te kunnen uitvoeren ?

geen

10. Zijn er specifieke eisen op het gebied
van beveiliging die voortvloeien uit de
nieuwe taken? Denk hierbij aan de reeds
genoemde aanpassingen aan gebouwen
maar ook aan aanvullende eisen op het
gebied van autorisaties voor en
versleuteling van informatiesystemen ?

nee

11. Leidt de nieuwe wet- en regelgeving
tot specifieke aandachtspunten op het
gebied van integriteit ?

nee

12. Kan het toezicht effectiever worden
met

a) een andere interventiestrategie?

b) of als vergunningverlening sterker kan
worden ingezet als instrument voor
gedragsverandering?

a. Effectiever indien de complexiteit
wordt begrepen en nageleefd door
de sector partijen.

b. Ja, indien er door
vergunningsverlening de
toelatingsaudits worden gehouden
in het beoordelingsproces van de
aanvraag.

13. Zijn er eventuele andere
aandachtspunten uit bijvoorbeeld het
kabinetsbeleid, het Meerjarenplan ILT of
de IBRA die door de nieuwe wet- en
regelgeving worden geraakt ? Denk ook
aan gevolgen voor de gezondheid, kans
op ongelukken (fysieke schade) of
economische en financiéle gevolgen voor
derden, waaronder voor burgers (niet
zijde de normadressaat) en/of effecten
op de leefomgeving/het milieu.

Fatigue is een onderwerp dat
regelmatig politieke aandacht heeft.
Daarmee is het wat gevoeliger dan
andere onderwerpen binnen
965/2012.

Conclusie uitvoerbaarheid:
Samenvattend, hoeveel extra fte en
andere financiéle middelen heeft de
ILT nodig om het toezicht uit te
kunnen voeren?

De benodigde capaciteit voor
vergunningverlening neemt licht toe.
Het is aan te bevelen extra inspecteurs
te autoriseren voor FTL/FRM en (data)
analyse skills voor inspecteurs te
verbeteren.

Voor toezicht zal dit mogelijk kunnen
ahv. interne trainingen. Hiervoor is
echter wel tijd benodigd en uiteindelijk
dus capaciteit.
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Het is aan te raden om promotie tav
‘Performance based Regulation’ uit te
voeren. Kosten onbekend.

3. Fraudebestendigheid

1. Zijn er partijen die (direct of indirect)
gegevens verstrekken aan de overheid
voor het nemen van een besluit, en die
een financieel en/of economisch belang
hebben bij het frauderen hiermee (denk
ook aan intermediairs en onderlinge
beinvloeding door de partijen)? Zo ja,
welke partijen?

Nee

2. Zijn in de regeling maatregelen
opgenomen om de fraude te
voorkomen/bestrijden? Denk aan het
instellen van meldpunten, het verplicht
aanleveren van bewijsstukken, zoals
certificaten, accountantsverklaringen,
diploma’s.

Het FTSS moet beschreven zijn en
wordt door de ILT goedgekeurd.

3. Zijn voldoende effectieve sancties
benoemd in de regeling of toelichting
voor alle betrokken partijen (inclusief
intermediairs en certificerende
instellingen)?

Land

4. Is duidelijk welke maatregelen door
de uitvoeringsorganisatie kunnen
worden genomen om fraude zoveel
mogelijk tegen te gaan (zoals controle
van certificaten, administratief (keten-)
toezicht, toepassing Wet BIBOB,
raadpleging openbare registers voor
controle van derdengegevens)?

nvt

Conclusie fraudebestendigheid:
Samenvattend,

Het prior/ not requiring prior approval
proces wat deel uitmaakt van het
Management Systeem zorgt aan de
voorzijde voor een grote mate van
fraudebestendigheid. Daarnaast zal
het continue toezicht moeten zorgen
voor de controle hierop bij
ondertoezichtstaanden.
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