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De Autoriteit woningcorporaties (Aw) ziet erop toe dat woningcorporaties hun H775885

kerntaak goed kunnen (blijven) vervullen: zorgen dat mensen met een laag
inkomen goed en betaalbaar kunnen wonen. Hiermee draagt de Aw bij aan het
vertrouwen van politiek en maatschappij in het stelsel van sociale huur. In dit
kader ontvangt u deze toezichtbrief over het onderzoek naar uw corporatie. Basis
daarvoor is het Gezamenlijk beoordelingskader van de Aw en het Waarborgfonds
Sociale Woningbouw (WSW). In de bijlage bij deze brief vindt u een beschrijving
van de aanpak en de gebruikte informatie.

Op 12 november 2025 spraken mijn collega, , en ik metu,

We spraken onder andere over de ontwikkelingen, uitdagingen en
dilemma's van Stichting Zeeuwland (Zeeuwland).

Conclusie

Op basis van het onderzoek geeft de Aw de risico-inschatting ‘laag’ aan alle
onderdelen van het beoordelingskader. Ik leg dan ook geen interventies op en
maak geen toezichtafspraken met u. Zeeuwland is in transitie. Waar er de
afgelopen jaren een krimpstrategie was, wordt er nu weer aangestuurd op groei.
Dit vraagt de nodige wijzigingen van uw organisatie. Uw voorganger is met dit
traject gestart en u bent hier momenteel ook actief mee bezig om de ambities van
Zeeuwland waar te kunnen maken.

Vorige beoordeling

In de toezichtbrief van 3 mei 2023 is aan alle onderdelen van het
beoordelingskader ook de risico-inschatting ‘laag’ toegekend. Deze brief bevatte
geen toezichtafspraken of interventies. Zeeuwland heeft vorig jaar geen
toezichtbrief van de Aw ontvangen. In plaats daarvan hebben wij in 2024 een
relatiegesprek gevoerd met uw voorganger. Uit dit gesprek zijn geen
bijzonderheden naar voren gekomen.

TOELICHTING

Bedrijfsmodel

Zeeuwland heeft haar strategie gewijzigd van krimp naar groei. Uw nieuwe
portefeuillestrategie, die hier verder richting aan gaat geven, rondt u begin 2026
af. De veranderingen in de organisatie die nodig zijn, zijn door uw voorganger in
gang gezet en u pakt hierop door. Zo is de organisatiestructuur aangepast naar
drie teams (Wonen, Vastgoed en Bedrijfsvoering) en heeft er veel vernieuwing in
het personeelsbestand plaatsgevonden.

Met al deze wijzigingen behaalt Zeeuwland nog steeds vier A-scores in de Aedes-
benchmark. U gaf aan hier erg trots op te zijn, maar een A-score in de benchmark
is voor u geen doel op zich. Het verder bijsturen van de organisatie doet u in een
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geleidelijk tempo, zodat de kwaliteit van de dienstverlening niet in het gedrang
komt.

Daarnaast wordt gewerkt aan het versterken van de informatievoorziening, onder

meer door de inzet van een BI-tool. Inspectie Leefomgeving en
Transport

. . . . Autoriteit woningcorporaties
Ook is er een nauwe samenwerking met twee omliggende corporaties. Deze

samenwerking is goed verankerd in de organisaties. Niet alleen wordt er kennis
gedeeld, maar Zeeuwland maakt ook gebruik van een gezamenlijke flexpool van

personeel. Ik zie bovengenoemde ontwikkelingen met vertrouwen tegemoet. Datum

1 december 2025

Governance volkshuisvestelijk belang

Met behulp van een Aedes-tool heeft Zeeuwland een realistische begroting
opgesteld. De uitkomsten hiervan mogen naar uw zeggen wel wat ambitieuzer.
Door het toevoegen van een ambitiescenario zet u hier ook op in. De
samenwerking met de gemeenten is goed. Zeeuwland ziet op basis van
demografische ontwikkelingen en de groeistrategie van provincie en gemeenten
kansen om de huurvoorraad uit te breiden. Door de huidige stikstofbeklemming
aan de kuststroken van Walcheren en Schouwen-Duiveland liggen de grootste
mogelijkheden voor nieuwbouw de komende jaren vooral aan de oostkant van
Schouwen-Duiveland en in Vlissingen. De realisatiegraad van nieuwbouwwoningen
is over de afgelopen drie jaar rond de 80%. Deze lijn biedt een stevige basis om
de komende jaren de gewenste versnelling en ambitie verder waar te maken.

Ons Kenmerk
H775885

Tot slot

Om transparant te zijn, publiceert de Aw deze toezichtbrief op de website. Deze
publicatie voldoet aan de AVG. Als u vragen heeft naar aanleiding van deze brief,
dan kunt u uiteraard contact met mij opnemen.

Met vriendelijke groet,

Coordinerend specialistisch inspecteur
Autoriteit woningcorporaties
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Bijlage toezichtbrief

Integraal toezicht

De Autoriteit woningcorporaties (Aw) houdt integraal toezicht. Dit betekent dat
verschillende risicogebieden in onderlinge samenhang worden onderzocht volgens
het Gezamenlijk beoordelingskader Aw/WSW en de eisen in de Woningwet.

Toezichtbrieven

Op basis van een risicobenadering bepaalt de Aw jaarlijks voor iedere
woningcorporatie of een onderzoek op basis van het Gezamenlijk
beoordelingskader Aw/WSW wordt uitgevoerd. Dit onderzoek doet de Aw minimaal
1 keer per 2 jaar. De uitkomsten van de beoordeling maakt de Aw openbaar in de
zogeheten toezichtbrief.

In een toezichtbrief kunnen onder andere toezichtafspraken, overige afspraken of
interventies staan.

e Toezichtafspraken: Als er een verhoogd risico is op een onderdeel van het
beoordelingskader, dan gaat de toezichtbrief daar verder op in. Een
toezichtafspraak is een concreet inhoudelijk verzoek aan de corporatie,
gericht op het verbeteren van het onderdeel van de corporatieperformance
waarvoor een verhoogd risico is vastgesteld. Dit verzoek is omschreven en
afgebakend in zowel tijd als concreet op te leveren resultaat.

e Overige afspraken: Bijvoorbeeld aandachtspunten, gevraagde stukken of
procesafspraken.

e Interventies: Als de Woningwet wordt overtreden, zal in alle gevallen
sprake zijn van een interventie. De schade door de overtreding en de
houding van de corporatie bepalen mede de keuze voor de interventie.

Gebruikte informatie
In het onderzoek is de volgende informatie gebruikt:
e dPi gegevens 2024

e dVi gegevens 2024

e Jaarverslag 2024

e Accountantsverslag 2024

e Meerjarenbegroting 2025 en verder

e Voorgaande oordelen Aw

¢ Uitkomst meest recente visitatie, inclusief bestuurlijke reactie daarop

e Onderzoekresultaten van het WSW

e Meest recente brieven van het WSW

e De omgang van Zeeuwland met frauderisico’s

e Gesprek d.d. 12 november
2025.

Rechtmatigheidsbrieven

Alle woningcorporaties krijgen elk jaar vdor 1 december van de Aw een
rechtmatigheidsbrief, naar aanleiding van de rechtmatigheidstoets. Deze toets
richt zich in ieder geval op de onderdelen passend toewijzen, staatssteun,
huursom, Wet Normering Topinkomens (WNT) en een selectie van andere
rechtmatigheidsvereisten.

Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autoriteit woningcorporaties

Datum
1 december 2025
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