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Geacht , 
 
De Autoriteit woningcorporaties (Aw) ziet erop toe dat woningcorporaties hun 
kerntaak goed kunnen (blijven) vervullen: zorgen dat mensen met een laag 
inkomen goed en betaalbaar kunnen wonen. Hiermee draagt de Aw bij aan het 
vertrouwen van politiek en maatschappij in het stelsel van sociale huur. In dit 
kader ontvangt u deze toezichtbrief over het onderzoek naar uw corporatie. Basis 
daarvoor is het Gezamenlijk beoordelingskader van de Aw en het Waarborgfonds 
Sociale Woningbouw (WSW). In de bijlage bij deze brief vindt u een beschrijving 
van de aanpak en de gebruikte informatie. 
 
Op 8 mei 2025 had ik samen met mijn collega  een goed en 
open gesprek met u en ). Wij spraken onder 
andere over uw organisatie en de volkshuisvestelijke opgaven in relatie tot uw 
beschikbare middelen. De bespreking van de volkshuisvestelijke opgaven staan 
ook in het licht van de inmiddels ingetrokken voornemens tot huurbevriezing voor 
de jaren 2025 en 2026. Tevens ben ik op 6 juni door u bijgepraat over uw 
bijsturingsmogelijkheden en uw wens om financieel sterker te worden. Verderop in 
deze brief worden deze onderwerpen beschreven. 
  
Conclusie  
Op basis van het onderzoek geeft de Aw de risico-inschatting ‘laag’ aan alle 
onderdelen van het beoordelingskader.  
  
Vorige beoordeling  
In de vorige toezichtbrief van 13 mei 2024 is aan alle onderdelen van het 
beoordelingskader de risico-inschatting ‘laag’ toegekend. Die brief bevatte geen 
(toezicht)afspraken of interventies. 
  
TOELICHTING 
  
Financiële continuïteit en volkshuisvestelijk belang 
Zoals bekend is er sprake van een zeer gespannen woningmarkt in uw 
werkgebied. De maatschappelijke druk op alle corporaties is hoog. In uw dPi2024 
had u maximaal ingezet op presteren naar vermogen, waarmee de ICR in de 
komende vijf jaren nog net aan de normen voldeed. Ik heb waardering voor uw 
volkshuisvestelijke inzet. Tegelijkertijd constateer ik net als u dat de financiële 
gevolgen van een huurbevriezing tot pijnlijke keuzes in uw vastgoedopgave leidt.  
De huurbevriezing zou, bij ongewijzigde plannen, resulteren in een ICR die per 
direct en voor meerdere jaren niet meer voldoet aan de geldende norm. Uit uw 
analyse, die ik op 5 juni jongstleden ontving, blijken diverse bijsturingsmogelijk-
heden op korte en middellange termijn. Daarnaast onderzoekt u hoe u in de 
toekomst financieel minder kwetsbaar wordt en toch bijdraagt aan de 
volkshuisvestelijke vraag. De gesprekken met u over dit onderwerp hebben mij 
meer inzicht geboden in de manier waarop Bo-Ex in onverwachte omstandigheden 

https://www.ilent.nl/onderwerpen/actuele-informatie-autoriteit-woningcorporaties/nieuwsberichten-aw/actualisatie-gezamenlijk-beoordelingskader-aw-en-wsw
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opereert en geeft mij vertrouwen in het functioneren van de financiële en 
volkshuisvestelijke sturing van Bo-Ex. Daarnaast vertrouw ik erop dat de 
maatregelen die u neemt, weloverwogen zijn waarbij een zorgvuldig 
besluitvormingsproces is doorlopen ook met uw stakeholders. 
 
Interne organisatie en risicomanagement 
Sinds het vorige toezichtgesprek op 9 april 2024 is er veel veranderd in de 
organisatie. Het managementteam bestaat uit eigen medewerkers en met hen 
werkt u aan de stabiliteit van de interne organisatie en stapsgewijze 
veranderingen aan onder meer de interne beheersing. U geeft aan ten opzichte 
van vorig jaar meer in control te zijn, een voorbeeld is dat de onderhoudskosten in 
de meest recente managementrapportage conform de prognose zijn. Ook is de 
huurderstevredenheid verbeterd. Uw accountant heeft nog de nodige 
aandachtspunten gesignaleerd. Ik vertrouw erop dat u aan deze punten opvolging 
geeft. 
 
Tot slot 
Om transparant te zijn, publiceert de Aw deze toezichtbrief op de website. Deze 
publicatie voldoet aan de AVG. Als u vragen heeft naar aanleiding van deze brief, 
dan kunt u uiteraard contact met mij opnemen. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 

 
Coördinerend/specialistisch inspecteur Autoriteit woningcorporaties 
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Bijlage toezichtbrief 
 
Integraal toezicht 
De Autoriteit woningcorporaties (Aw) houdt integraal toezicht. Dit betekent dat 
verschillende risicogebieden in onderlinge samenhang worden onderzocht volgens 
het Gezamenlijk beoordelingskader Aw/WSW en de eisen in de Woningwet. 
  
Toezichtbrieven 
Op basis van een risicobenadering bepaalt de Aw jaarlijks voor iedere 
woningcorporatie of een onderzoek op basis van het Gezamenlijk 
beoordelingskader Aw/WSW wordt uitgevoerd. Dit onderzoek doet de Aw minimaal 
1 keer per 2 jaar. De uitkomsten van de beoordeling maakt de Aw openbaar in de 
zogeheten toezichtbrief.  
 
In een toezichtbrief kunnen onder andere toezichtafspraken, overige afspraken of 
interventies staan. 

• Toezichtafspraken: Als er een verhoogd risico is op een onderdeel van het 
beoordelingskader, dan gaat de toezichtbrief daar verder op in. Een 
toezichtafspraak is een concreet inhoudelijk verzoek aan de corporatie, 
gericht op het verbeteren van het onderdeel van de corporatieperformance 
waarvoor een verhoogd risico is vastgesteld. Dit verzoek is omschreven en 
afgebakend in zowel tijd als concreet op te leveren resultaat. 

• Overige afspraken: Bijvoorbeeld aandachtspunten, gevraagde stukken of 
procesafspraken. 

• Interventies: Als de Woningwet wordt overtreden, zal in alle gevallen 
sprake zijn van een interventie. De schade door de overtreding en de 
houding van de corporatie bepalen mede de keuze voor de interventie.  

 
Gebruikte informatie 
In het onderzoek is de volgende informatie gebruikt: 
• dVi gegevens 2023 
• dPi gegevens 2024 
• Jaarverslag 2023 
• Managementletter 2023 en 2024 
• Accountantsverslag 2023 
• Meerjarenbegroting 2025 en verder 
• Voorgaande oordelen Aw 
• Onderzoekresultaten van het WSW 
• Meest recente brieven van het WSW 
 
Rechtmatigheidsbrieven 
Alle woningcorporaties krijgen elk jaar vóór 1 december van de Aw een 
rechtmatigheidsbrief, naar aanleiding van de rechtmatigheidstoets. Deze toets  
richt zich in ieder geval op de onderdelen passend toewijzen, staatssteun,  
huursom, Wet Normering Topinkomens (WNT) en een selectie van andere  
rechtmatigheidsvereisten. 

 




