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De Autoriteit woningcorporaties (Aw) ziet erop toe dat woningcorporaties hun ons Kenmerk
kerntaak goed kunnen (blijven) vervullen: zorgen dat mensen met een laag H775767
inkomen goed en betaalbaar kunnen wonen. Hiermee draagt de Aw bij aan het

vertrouwen van politiek en maatschappij in het stelsel van sociale huur. In dit

kader ontvangt u deze toezichtbrief over het onderzoek naar uw corporatie. Basis

daarvoor is het Gezamenlijk beoordelingskader van de Aw en het Waarborgfonds

Sociale Woningbouw (WSW). In de bijlage bij deze brief vindt u een beschrijving

van de aanpak en de gebruikte informatie.

Op 1 mei 2025 spraken mijn collega en ik met u en een
delegatie van de Raad van Commissarissen (RvC) over onder andere de
voortgang, knelpunten en uitdagingen binnen Woonstichting Hulst. Deze
gesprekken heb ik als open en constructief ervaren.

Conclusie

Het onderzoek geeft momenteel geen aanleiding tot een nader onderzoek naar uw
corporatie. De risico-inschatting voor uw corporatie is laag op alle onderdelen van
het beoordelingskader. Ik leg geen interventies op en maak geen
toezichtafspraken met u.

Overall zie ik een organisatie en een bestuur die bevlogen zijn, haar zaken goed
op orde heeft en vooruitkijkt.

Vorige beoordeling

In de vorige toezichtbrief van 20 maart 2023 is aan alle onderdelen van het
beoordelingskader de risico-inschatting ‘laag’ toegekend. Deze brief bevatte geen
toezichtafspraken en of interventies.

TOELICHTING

Volkshuisvestelijk belang en Risicomanagement

Woonstichting Hulst is zich bewust van haar volkshuisvestelijke opgave en zoekt
actief naar manieren om hieraan bij te dragen, ondanks het ontbreken van eigen
grondposities. Medewerkers kennen het bezit en de huurders goed en nemen
verantwoordelijkheid, tot tevredenheid van bewoners. Innovatieve ideeén worden
niet geschuwd.

Een voorbeeld hiervan is het project waarbij in plaats van aparte voortuinen in een
wijk een gezamenlijke tuin wordt ontworpen en onderhouden door een hovenier.
Er wordt hierbij rekening gehouden met verduurzaming door het gebruik van een
soort mini wadi. De kosten hiervan worden verrekend via de servicekosten. Dit
initiatief draagt bij aan de leefbaarheid in de buurt.
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Woonstichting Hulst werkt samen met de gemeente, projectontwikkelaars en
collega-corporaties om gezamenlijk de bestaande woningopgaven aan te pakken.
U streeft ernaar om tot 2030 circa 110 woningen toe te voegen en u zet al jaren in
op verduurzaming van het bezit met betaalbaar wonen als doel. Uit de
meerjarenbegroting blijkt dat deze plannen financieel haalbaar zijn. Uit het
gesprek en uit de doorgelezen stukken blijkt dat Woonstichting Hulst ook
organisatorisch goed in control is.

Als belangrijke uitdagingen (risico’s) benoemt u netcongestie, de ontwikkeling van
zorgvastgoed en de veranderende wet- en regelgeving.

Wat betreft netcongestie is Woonstichting Hulst actief in overleg met de gemeente
en netbeheerder om het risico in de komende jaren zoveel mogelijk te beperken
en te beheersen. Voor zorgvastgoed zijn scenario’s voorbereid voor het geval
contracten worden beéindigd of de zorgaanbieder in financiéle problemen geraakt.
Op het gebied van verduurzaming streeft Woonstichting Hulst ernaar om jaarlijks
twee procent van het bezit aan te pakken.

U geeft aan dat de aangekondigde maatregelen van het kabinet rondom
huurprijsontwikkeling hierbij een extra uitdaging vormen. Toekomstige
verduurzamingsmaatregelen zullen daardoor beperkter van omvang zijn, wat
nadelige gevolgen heeft voor de huurder.

Ik concludeer dat Woonstichting Hulst vooruitkijkt en doelgericht en innovatief
werkt aan een leefbare, duurzame en betaalbare huisvesting, ondanks externe
uitdagingen.

Tot slot

Om transparant te zijn, publiceert de Aw deze toezichtbrief op de website. Deze
publicatie voldoet aan de AVG. Als u vragen heeft naar aanleiding van deze brief,
dan kunt u uiteraard contact met mij opnemen.

Met vriendelijke groet,

senior inspecteur Autoriteit woningcorporaties

Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autoriteit woningcorporaties

Datum
22 mei 2025

Ons Kenmerk
H775767
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Bijlage toezichtbrief

Integraal toezicht

De Autoriteit woningcorporaties (Aw) houdt integraal toezicht. Dit betekent dat
verschillende risicogebieden in onderlinge samenhang worden onderzocht volgens
het Gezamenlijk beoordelingskader Aw/WSW en de eisen in de Woningwet.

Inspectie Leefomgeving en
Transport
Autoriteit woningcorporaties

Toezichtbrieven

Op basis van een risicobenadering bepaalt de Aw jaarlijks voor iedere
woningcorporatie of een onderzoek op basis van het Gezamenlijk
beoordelingskader Aw/WSW wordt uitgevoerd. Dit onderzoek doet de Aw minimaal ons Kenmerk
1 keer per 2 jaar. De uitkomsten van de beoordeling maakt de Aw openbaar in de H775767
zogeheten toezichtbrief.

Datum
22 mei 2025

In een toezichtbrief kunnen onder andere toezichtafspraken, overige afspraken of
interventies staan.

e Toezichtafspraken: Als er een verhoogd risico is op een onderdeel van het
beoordelingskader, dan gaat de toezichtbrief daar verder op in. Een
toezichtafspraak is een concreet inhoudelijk verzoek aan de corporatie,
gericht op het verbeteren van het onderdeel van de corporatieperformance
waarvoor een verhoogd risico is vastgesteld. Dit verzoek is omschreven en
afgebakend in zowel tijd als concreet op te leveren resultaat.

e Overige afspraken: Bijvoorbeeld aandachtspunten, gevraagde stukken of
procesafspraken.

e Interventies: Als de Woningwet wordt overtreden, zal in alle gevallen
sprake zijn van een interventie. De schade door de overtreding en de
houding van de corporatie bepalen mede de keuze voor de interventie.

Gebruikte informatie

In het onderzoek is de volgende informatie gebruikt:

o dPi gegevens 2024

dVi gegevens 2023

Jaarverslag 2023

Managementletter 2023 en 2024
Accountantsverslag 2023

Meerjarenbegroting 2025 en verder

Uitkomst meest recente visitatie, inclusief bestuurlijke reactie daarop
Onderzoekresultaten van het WSW

Voorgaande oordelen Aw

Meest recente brieven van het WSW
Ondernemingsplan

Toewijzingsbeleid

Visitatierapport 2019-2022 (opgeleverd 6-10-2023)
Gesprek 1-5-2025 met bestuur en delegatie RvC

Rechtmatigheidsbrieven

Alle woningcorporaties krijgen elk jaar véér 1 december van de Aw een
rechtmatigheidsbrief, naar aanleiding van de rechtmatigheidstoets. Deze toets
richt zich in ieder geval op de onderdelen passend toewijzen, staatssteun,
huursom, Wet Normering Topinkomens (WNT) en een selectie van andere
rechtmatigheidsvereisten.
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