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Hierbij ontvangt u de toezichtbrief over het onderzoek dat ik naar uw corporatie
heb uitgevoerd. De basis daarvoor is het gezamenlijk beoordelingskader van de
Autoriteit woningcorporaties (Aw) en het Waarborgfonds Sociale Woningbouw
(WSW). In de bijlage vindt u een algemene beschrijving van onze aanpak en
tevens treft u daar een overzicht aan van de documentatie die ik voor dit
onderzoek gebruikt heb.

Op 20 juni 2024 en 26 februari 2025 is gesproken met de directeur-bestuurder en
. Op 26 februari jl. heeft
deelgenomen aan het tweede deel van het gesprek. Namens de
Aw waren hierbij en aanwezig.

Conclusie

Het door mij uitgevoerde onderzoek en de gevoerde gesprekken geven geen
aanleiding voor een nader onderzoek op dit moment. De risico-inschatting voor uw
corporatie is laag op alle onderdelen van het gezamenlijk beoordelingskader
Aw/WSW. Dit betekent dat ik geen interventies opleg en geen toezichtafspraken
met u maak.

Overige afspraken
- De Aw ontvangt de evaluatie van de herinrichting van de organisatie
wanneer deze gereed is.
- De Aw gaat in Q3 in gesprek met .
- De Aw blijft graag geinformeerd over verdere stappen aangaande de
reductie van verbindingen van Woonstichting Lieven de Key (LdK).

Organisatie en interne beheersing

In 2025 rondt LdK de implementatie van de organisatiestructuur af met de
herinrichting van de bedrijfsonderdelen van de afdelingen Staf en Vastgoed. Alle
functies zijn inmiddels geherwaardeerd, waardoor de taak- en rolduidelijkheid
binnen de organisatie is toegenomen en er meer procesgericht wordt gewerkt.
Tegelijkertijd is er binnen ontwikkelprogramma’s meer aandacht voor de
menselijke kant van medewerkers en leiderschap. Dit met als doel om de interne
samenwerking te verbeteren. Een voorbeeld daarvan is het verkleinen van de
span of control van het management, door de inzet van teamleiders. De evaluatie
van de herinrichting van de organisatie zal naar verwachting eind 2025
plaatsvinden. De Aw ontvangt graag deze evaluatie wanneer deze gereed is.
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Per april 2025 start die de rol van inspectie Leefomgeving en
vervult. Een belangrijke rol binnen een corporatie met de omvang en A::::t‘:i’tr:voningcorporaties
opdracht van LdK. De Aw maakt dan ook in Q3 graag kennis met

Datum

De wijze waarop LdK het zeer geringe aantal bevindingen van haar accountant, 25 april 2025

heeft vastgelegd in de jaarlijkse Managementletter, deze ter harte neemt en
nauwkeurig opvolgt en monitort, is prijzenswaardig. Door het bestuur en

wordt na overleg met een planning
opgesteld voor de opvolging van de verbeteracties, waarbij de voortgang wordt
bijgehouden in het voortgangsoverzicht verbeteracties. Dit overzicht wordt
vervolgens periodiek in het overleg van het bestuur met gemonitord en
met doorgenomen. Voorafgaand daaraan is het overzicht al
met de MT’s besproken.

Ons Kenmerk
H773537

Volkshuisvestelijk Belang

Het jaarplan 2025 en meerjarenbegroting 2025-2029 zijn compleet en leesbare
beleidsdocumenten. Op een transparante wijze is er onder meer aandacht voor de
(toekomstige) samenwerkingsafspraken en de inzet van vermogen in de
gemeenten Amsterdam, Diemen en Ouder-Amstel. In deze laatste gemeente heeft
LdK momenteel nog geen bezit. Maar hier komt verandering in, omdat er
momenteel een nieuw complex in deze gemeente wordt gerealiseerd.

LdK is open over haar voornemens om tot samenwerkingsafspraken te komen met
deze voor de corporatie nieuwe gemeente.

Naast acht separate scenario’s wordt in een aanvullend scenario de impact van de
“wensportefeuille” van LdK inzichtelijk gemaakt. In de portefeuillestrategie staat
de ambitie om tussen 2024 en 2033 een significant groter aantal sociale
huurwoningen op te leveren. Door factoren als de omvang van de acquisitielijst,
marktomstandigheden en andere overwegingen, schat LdK de wensportefeuille
momenteel echter als niet haalbaar in. Dat blijkt ook uit het getoonde verschil
tussen de ingerekende cijfers in de begroting en de resterende opgave om deze
doelstelling te halen. LdK toont daarmee op welke wijze het mogelijk is om
tegelijkertijd realistisch te begroten en haar feitelijk ambitie te delen. Dit is geheel
in overeenstemming met de Leidraad Aw inzake Meerjarenbegroting en dPi2024.

LdK past integraal het instrument doorstroming toe. Dit geeft goede resultaten
voor de betrokken huurders. Zij richt zich daarbij op meerdere doelgroepen.
Bijvoorbeeld met de voorrangsregelingen in de stad om ouderen aan een
passende woning te helpen, zoals ‘van-hoog-naar-laag’ en van ‘groot-naar-beter’.
Doorstromen kan ook naar een ander type woning. LdK heeft in beperkte mate
middenhuurwoningen, verkoopwoningen en vrijesectorwoningen beschikbaar.
Deze woningen worden vooral ingezet om de eigen bewoners te laten
doorstromen. Bijvoorbeeld door ze aan te bieden aan woonstarters met een
aflopend jongerencontract.

Verbindingen

In de achterliggende jaren heeft LdK de Aw actief geinformeerd over haar inzet
om het aantal verbindingen te reduceren. Het lijkt erop dat dit in 2025 wordt
voorgezet. De Aw blijft hierover graag geinformeerd.
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Tot slot

Ik vraag u deze toezichtbrief te delen met uw Raad van Commissarissen en uw ) )

stakeholders over de inhoud ervan te informeren. Om transparant te zijn plaatst _Ir“SPeCt'et'-eef°m9e"'“9 en
. . . ranspor

de Aw deze toezichtbrief op d_e yvebS|te. _ . Autoriteit woningcorporaties

Als u vragen heeft naar aanleiding van deze brief dan kunt u uiteraard contact met

mij opnemen.

Datum
. g 25 april 2025
Met vriendelijke groet, apnt
Coérdinerend specialistisch Inspecteur/ Autoriteit woningcorporaties, g';%';g;merk
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BIJLAGE TOEZICHTBRIEF 2025

Integraal toezicht

De Aw houdt integraal toezicht. Dit betekent dat verschillende risicogebieden in
onderlinge samenhang worden onderzocht volgens het gezamenlijk
beoordelingskader Aw-WSW en de rechtmatigheidsvereisten in de Woningwet.

De Aw verstuurt daarnaast jaarlijks een rechtmatigheidsbrief naar aanleiding van
de jaarlijkse rechtmatigheidstoets. Deze toets richt zich in ieder geval op de
onderdelen passend toewijzen, staatssteun, huursom en WNT en een selectie van
andere rechtmatigheidsvereisten. Voor deze beoordeling maakt de Aw gebruik van
de gegevens van de verantwoordingsinformatie (dVi). U ontvangt daarover
uiterlijk 1 december een aparte brief.

Risicogerichte aanpak

De planning en uitvoering van het onderzoek is gebaseerd op een
risicobenadering. Daarbij is het streven om jaarlijks voor elke corporatie een
onderzoek op basis van het gezamenlijk beoordelingskader uit te voeren.

Als op basis van het onderzoek wordt ingeschat dat het risico laag is, zal de
inhoud van de toezichtbrief beknopt zijn; de brief vermeldt dan dat er geen
aanleiding is tot het verrichten van nader onderzoek.

Als sprake is van een verhoogd risico, zal daar in deze brief nader op worden
ingegaan. Op deze onderdelen benoemt de brief dan vervolgafspraken,
actiepunten, aandachtspunten en/of interventies.

Resultaten vergelijken

De Aw heeft het opendata-dashboard uitgebreid met nieuwe onderwerpen. De
data voor het dashboard komt uit de jaarlijkse prognose- en
verantwoordingsinformatie (dPi en dVi) die woningcorporaties aanleveren bij de
Aw. In het dashboard kan u per onderdeel een vergelijking maken met de
woningmarktregio, corporaties onderling, grootteklasse en afgezet tegen het
gemiddelde van Nederland. Hierdoor is het mogelijk om verdiepende analyses uit
te voeren.

Gebruikte informatie

In het onderzoek heb ik gebruik gemaakt van de volgende informatie:
e dPi 2024

dvi 2023

Koersboek 2024, starten en wonen sinds 1868,

Jaarverslag 2023

“Onze opgave voor 2025,” Jaarplan 2025 en meerjarenbegroting 2025-

2019

Managementletter 2024 Concept

Accountantsverslag 2023

Opvolging vragen toezichtgesprek 26 februari 2025

Onderzoeksresultaten WSW

Voorgaande oordelen Aw
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