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Datum 15 januari 2025 
Betreft Toezichtbrief Autoriteit woningcorporaties 2024 

 
 
 
Geacht bestuur, 
 
Hierbij ontvangt u de toezichtbrief over het onderzoek dat ik naar uw corporatie 
heb uitgevoerd. De basis daarvoor is het gezamenlijk beoordelingskader van de 
Autoriteit woningcorporaties (Aw) en het Waarborgfonds Sociale Woningbouw 
(WSW). In de bijlage vindt u een algemene beschrijving van onze aanpak en 
tevens treft u daar een overzicht aan van de documentatie die ik voor dit 
onderzoek gebruikt heb. 
 
Ik sprak op 14 november 2024 met het voltallige bestuur en separaat met een 
delegatie van de RvC, . Hierbij 
waren vanuit de Aw, ondergetekende en  aanwezig. 
 
Conclusie 
De geconstateerde bevindingen geven geen aanleiding om voor uw corporatie een 
nader onderzoek uit te voeren. De risico inschatting voor uw corporatie is laag op 
alle onderdelen van het beoordelingskader. Dit betekent dat ik geen interventies 
opleg en geen toezichtafspraken met u maak.  
 
Wel maak ik met u de volgende afspraak: 

- De Aw wil wanneer er relevante ontwikkelingen zijn worden geïnformeerd 
over de ontwikkelingen met betrekking tot Wonen Limburg Accent en de 
wijze waarop eventuele risico’s worden gemitigeerd.  

 
Voorgaande beoordelingen 
In het kader van risicogericht toezicht heeft in 2023 de laatste reguliere 
beoordeling plaatsgevonden. U heeft op 25 januari 2023 de toezichtbrief 2022 
ontvangen. Op 21 juli 2023 heeft u de voortgangsbrief toezichtafspraken 
ontvangen. Het betrof de volgende toezichtafspraken: 
 

- Wonen Limburg voldoet voor 1 april 2023 aan de Woningwet 2022, daar 
waar het de regelingen en uitwerking betreft ten behoeve van het belet en 
ontstentenis van de gehele RvC. De Aw wil hier over worden 
geïnformeerd. 

- De RvC en de bestuurder nemen kennis van het onderzoek “Kracht en 
Tegenkracht” en gaan hierover uiterlijk in Q2 met elkaar in gesprek. De 
Aw ontvangt hiervan het verslag. 

 
 
 

https://www.ilent.nl/documenten/leefomgeving-en-wonen/autoriteit-woningcorporaties/publicaties-cijfers-en-wetgeving/publicaties/gezamenlijk-beoordelingskader-aw-wsw---september-2024
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- De Aw heeft beperkt zicht op het daadwerkelijke gesprek over soft 
controls binnen de organisatie. De Aw ziet voor het oordeel 2022 geen 
reden voor het toekennen van een verhoogde risicoscore voor het 
onderdeel Governance – Gedrag en Cultuur. Wel kondigt zij aan dit 
onderdeel verder te willen onderzoeken ten behoeve van het onderzoek 
2023. 

- De Aw wil over de voortgang van het proces om te komen tot een 
constructief overleg met alle binnen het bezit van Wonen Limburg actieve 
huurdersorganisaties geïnformeerd blijven. 

- De Aw verzoekt u om voor 1 juni 2023 een verbeterplan te maken, waarin 
u aangeeft hoe Wonen Limburg de inrichting en werking van de 
controlfunctie aanpast aan onder meer het gestelde in het Btiv, 
artikel 105 lid e. 

- De Aw vraagt Wonen Limburg haar proactief en volledig te blijven 
informeren over de ontwikkelingen binnen de verbindingen, met name 
daar waar het Wonen Limburg Accent en Warmtelevering Wonen Limburg 
betreft. 

 
In de voortgangsbrief concludeert de Aw dat Wonen Limburg inzet heeft getoond 
op alle toezichtafspraken en dat zij daar waar het gaat om lopende ontwikkelingen 
graag geïnformeerd blijft. Daarmee is door Wonen Limburg aan de in de 
toezichtbrief 2022 gemaakte toezichtafspraken voldaan.  
 
Tevens ben ik gedurende 2023 en 2024 door u adequaat geïnformeerd over een 
concrete fraudecasus en de wijze waarop uw organisatie hiermee is omgegaan.  
 
Governance – Besturing – kwaliteit bestuur en intern toezicht 
Het bestuur van Wonen Limburg is begin 2024 uitgebreid met een tweede 
bestuurder, komende vanuit de eigen organisatie. De Aw stelt vast daar er bij de 
invulling van deze vacature geen externe werving heeft plaatsgevonden.  

 
 De nieuwe bestuurder heeft in het afgelopen jaar niet alleen kennis 

gemaakt met de nieuwe positie binnen Wonen Limburg, maar ook met diverse 
externe stakeholders. Tevens krijgt de tweede bestuurder de kans om zich 
middels opleiding en coaching verder te ontwikkelen, gericht op een brede 
portfolio aan taken.  
 
De toekomst van Wonen Limburg wordt mede bepaald door het moment, waarop 

 aangeeft met pensioen te willen gaan. Zowel  
, als de RvC zijn zich hiervan bewust en voeren hierover een 

open gesprek. Daarbij is wel duidelijk dat de keuze voor een tweehoofdig bestuur 
bestendigd blijft. Het werkgebied van Wonen Limburg omvat immers de gehele 
provincie en is verdeeld over vele gemeenten. De ontwikkelingen in de 
maatschappij brengen ook een toenemende complexiteit met zich mee en vragen 
meer tijd en aandacht. De Aw ondersteunt de keuze het tweehoofdig bestuur te 
continueren.  Gelet op de wisselingen in bestuur en RvC in de achterliggende en 
komende periode vraagt de Aw blijvende aandacht voor het onderwerp Kracht en 
Tegenkracht. 
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Governance – Organisatie en Interne beheersing – Volkshuisvestelijk 
belang  
Wonen Limburg heeft met een kleine twintig gemeenten prestatieafspraken 
opgesteld. Deze afspraken zijn wel meegenomen in de Meerjarenbegroting, maar 
zijn nog niet overal specifiek herleidbaar. De prestatieafspraken worden eveneens 
in het jaarverslag benoemd, waarbij de informatie ontbreekt, of de afspraken over 
2023 zijn behaald en of de corporatie op schema ligt om deze al dan niet te halen 
en wat hiervan de oorzaken zijn. Door hier concreet en herleidbaar in, zowel de 
Meerjarenbegroting, als het Jaarverslag aandacht aan te besteden, wint de 
verantwoording over het Volkshuisvestelijk belang aan kwaliteit.  
 
Projecten schuiven onder andere door een gebrek aan ambtelijke ondersteuning  
op in de tijd. Het blijft daarmee voor Wonen Limburg weerbarstig om meer 
flexibiliteit in projecten te krijgen. De corporatie heeft verschillende acties ingezet 
om fijnmaziger te sturen, waardoor er meer grip ontstaat op de doorlooptijden 
van de opstalbesluiten tot de daadwerkelijke realisatie. Voorlopig blijft dit een 
aandachtspunt voor alle betrokkenen. Tegelijkertijd ziet de Aw dat dit thema hoog 
op de agenda staat van de corporatie.  
 
Er wordt door Wonen Limburg een tweehurenbeleid gehanteerd, waarbij alle 
woningzoekenden en/of huurders kunnen reageren op alle beschikbare woningen. 
Huurders uit de primaire doelgroep krijgen een lagere huur als ze reageren op een 
woning boven hun aftoppingsgrens. Sinds 2023 wordt dit huurbeleid ook 
toegepast bij nieuwbouw. Deze vorm van afprijzen heeft een toenemend negatief 
effect op de huuropbrengsten, maar vergroot de toegankelijkheid van het bezit. 
 
Governance – Organisatie en Interne beheersing – Verbindingen  
In eerdere toezichtbrieven en gesprekken is door de AW al eerder aandacht 
gevraagd voor de bijzondere context waarin Wonen Limburg Accent opereert. De 
Aw begrijpt dat Wonen Limburg Accent naast de huidige portefeuille van 
tweeduizend woningen op basis van de behoefte in Limburg een opgave ziet van 
nog eens duizend woningen tot en met 2030 en aanvullend nog vijfhonderd 
woningen tot het jaar 2035. Ook is daar nog steeds de ambitie om buiten 
Limburg, collega-corporaties te ondersteunen bij de realisatie van bezit in de 
middenhuur. Deze ontwikkelingen en de eventuele risico’s worden door de RvC 
van Wonen Limburg nauwlettend gevolgd. De Aw volgt eveneens met aandacht de 
wijze waarop Wonen Limburg Accent deze ambities wil gaan realiseren en de 
risico’s mitigeert en vraagt haar wanneer er relevante ontwikkelingen zijn, te 
informeren over de ontwikkelingen met betrekking tot Wonen Limburg Accent en 
de wijze waarop eventuele risico’s worden gemitigeerd. 
 
Tot slot 
Ik vraag u deze toezichtbrief te delen met uw Raad van Commissarissen en uw 
stakeholders over de inhoud ervan te informeren. Om transparant te zijn plaatst 
de Aw deze toezichtbrief op de website. 
Als u vragen heeft naar aanleiding van deze brief dan kunt u uiteraard contact met 
mij opnemen. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
COORDINEREND SPECIALISTISCH INSPECTEUR/AUTORITEIT 
WONINGCORPORATIES, 
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BIJLAGE TOEZICHTBRIEF 2024 
 
Integraal toezicht 
De Aw houdt integraal toezicht. Dit betekent dat verschillende risicogebieden in 
onderlinge samenhang worden onderzocht volgens het gezamenlijk 
beoordelingskader Aw-WSW en de rechtmatigheidsvereisten in de Woningwet. 
 
De Aw verstuurt daarnaast jaarlijks een rechtmatigheidsbrief naar aanleiding van 
de jaarlijkse rechtmatigheidstoets. Deze toets richt zich in ieder geval op de 
onderdelen passend toewijzen, staatssteun, huursom en WNT en een selectie van 
andere rechtmatigheidsvereisten. Voor deze beoordeling maakt de Aw gebruik van 
de gegevens van de verantwoordingsinformatie (dVi). U ontvangt daarover 
uiterlijk 1 december een aparte brief.  
 
Risicogerichte aanpak 
De planning en uitvoering van het onderzoek is gebaseerd op een 
risicobenadering. Daarbij is het streven om jaarlijks voor elke corporatie een 
onderzoek op basis van het gezamenlijk beoordelingskader uit te voeren.  
 
Als op basis van het onderzoek wordt ingeschat dat het risico laag is, zal de 
inhoud van de toezichtbrief beknopt zijn; de brief vermeldt dan dat er geen 
aanleiding is tot het verrichten van nader onderzoek.  
 
Als sprake is van een verhoogd risico, zal daar in deze brief nader op worden 
ingegaan. Op deze onderdelen benoemt de brief dan vervolgafspraken, 
actiepunten, aandachtspunten en/of interventies.  
 
Resultaten vergelijken 
De Aw heeft het opendata-dashboard uitgebreid met nieuwe onderwerpen. De 
data voor het dashboard komt uit de jaarlijkse prognose- en 
verantwoordingsinformatie (dPi en dVi) die woningcorporaties aanleveren bij de 
Aw. In het dashboard kan u per onderdeel een vergelijking maken met de 
woningmarktregio, corporaties onderling, grootteklasse en afgezet tegen het 
gemiddelde van Nederland. Hierdoor is het mogelijk om verdiepende analyses uit 
te voeren.  
 
Gebruikte informatie 
In het onderzoek heb ik gebruik gemaakt van de volgende informatie: 
• dPi gegevens 2023 
• Jaarverslag 2023 Wonen Limburg 
• Jaarverslag 2023 Wonen Limburg Accent 
• Managementletter 2023 
• Accountantsverslag 2023 
• Frauderesponsplan 2023 
• Meerjarenbegroting 2024 en verder 
• Gesprek met het bestuur op 14 november 2024 
• Gesprek met een delegatie van de RvC op 14 november 2024 
• Voorgaande oordelen Aw 
• Onderzoekresultaten WSW 

 

https://opendata-dashboard.cijfersoverwonen.nl/dashboard/opendata-dashboard



