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Basisonderzoek 2021 
In het onderzoek heb ik gebruik gemaakt van de volgende informatie: 
• dVi gegevens 2020 
• dPi gegevens 2021 
• Jaarverslag 2021 
• Managementletter 2020 
• Accountantsverslag 2020 
• Meerjarenbegroting 2022 en verder 
• Voorgaande oordelen Aw 
• Uitkomst meest recente visitatie, inclusief bestuurlijke reactie daarop 
• Meest recente brieven WSW 
• Notulen RvC 
• Zelfevaluatie RvC 
• Meest recente RvC-rapportage 
  
Conclusie  
Het door mij uitgevoerde onderzoek geeft geen aanleiding om voor uw corporatie 
een nader onderzoek uit te voeren. De risico inschatting voor uw corporatie is laag 
op alle onderdelen van het beoordelingskader. Dit betekent dat ik geen 
interventies opleg en geen (aanvullende) toezichtafspraken met u maak. 
 
Governance 
Eens in de vier jaar vindt er een governance inspectie plaats bij elke corporatie. 
Door middel van deze governance inspectie verkrijgt de Aw een beeld over de 
opzet en werking van de governance. Op 23 februari 2022 vond de governance 
inspectie plaats bij uw corporatie. Bij deze inspectie is gesproken met de 
bestuurder,  en de raad van commissarissen. Het rapport treft u 
hierbij in de bijlage aan. 
 
Bevindingen Governance inspectie 
De inspectie geeft samenvattend het volgende beeld. 
 
Woningstichting Ressort Wonen in Rozenburg (hierna afgekort tot RW) is met circa 
2.350 woningen, actief in de gemeente Rotterdam. 2022 wordt een spannend jaar 
voor RW. Een aantal zaken die de afgelopen jaren zijn voorbereid, zullen in 2022 
tot oogst komen: de uitbreiding in Brielle door de overname van bezit van Vestia, 
de implementatie van het nieuwe ERP systeem en op de langere termijn spelen de 
dossiers nieuwbouw Brielle en de aansluiting op het warmtenet van Rotterdam. 
 
De bestuurder geeft samen met het MT op zorgvuldige en betrokken wijze sturing 
aan de organisatie. Daarbij staat het huurdersbelang voorop. De bestuurder krijgt 
veel positieve waardering voor zijn werk, zowel vanuit de RvC als ook vanuit 
externe stakeholders. 
De Aw acht voldoende tegenkracht voor de bestuurder van belang in elk 
bestuursmodel. Daarbij is een kwalitatief goed MT en een goede invulling van de 
controlfunctie van belang. Naar mening van de Aw functioneert de kracht 
tegenkracht dynamiek tussen bestuurder, RvC, MT en  goed binnen 
RW. 
 
De basis binnen RW is op orde: er is sprake van een goed werkende PDCA-cyclus, 
het risicomanagementsysteem is op pragmatische wijze ingevuld, hetgeen prima 
werkt bij een organisatie als RW en de rapportages zijn onderdeel van een 
continue verbetercyclus. Verdere ontwikkeling is mogelijk op het punt van 
vastlegging en zichtbaarheid van de controles. Door de corona-maatregelen, de 
personele wisselingen en tijdelijke uitval van sleutelfunctionarissen is er vertraging 
opgelopen bij de uitvoering van een aantal plannen betreffende de interne 
beheersing. Momenteel wordt er een inhaalslag gemaakt en groeit RW in haar ICT 
volwassenheid. De Aw ziet dat er een balans wordt gezocht tussen enerzijds het 
op orde hebben van processen, procedures en de interne beheersing en anderzijds 
pragmatisch werken in een relatief kleine organisatie. 
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We hebben met elkaar gesproken over de omvang van RW in relatie tot haar 
volkshuisvestelijke opgave, ook in de context van de uitbreiding naar Brielle. De 
kwetsbaarheid die daaruit voortvloeit is een aandachtspunt voor de bestuurder en 
de RvC. De strategische heroriëntatie op zelfstandigheid, schaalgrootte en 
samenwerking wordt dit jaar afgerond. 
 
De RvC is samengesteld uit vier leden, die complementair aan elkaar zijn qua 
werkervaring en competenties. De raad acteert rolzuiver richting de bestuurder en 
weet goed een balans te vinden tussen professionele distantie en betrokkenheid. 
Daarbij laat de raad zich breed informeren over diverse beleidsonderwerpen en 
projectvoorstellen, ze gaat actief de discussie aan en schroomt niet om additionele 
informatie op te vragen indien zij dit nodig acht. De raad is bewust bezig met haar 
eigen rol en haar functioneren, zowel onderling naar elkaar toe als ook naar de 
bestuurder en de organisatie toe. De basis en de governance van RW zijn goed op 
orde. Dit vraagt continue aandacht voor het alert blijven van de raad. De Aw ziet 
dat de RvC dit actief oppakt. De raad is zich bewust van het risico op 
zelfgenoegzaamheid en maakt de onderstroom bespreekbaar. Ook inhoudelijke 
verdieping aan de voorkant van een besluitvormingsproces, opleiding, goed 
contact met externen zoals de accountant, het oppakken van de netwerkrol en het 
zichtbaar maken van tegenspraak en inhoudelijke meningsverschillen dragen bij 
aan de alertheid van de raad. 
 
Op basis van de aangereikte stukken en de gevoerde gesprekken tijdens de 
governance inspectie concluderen wij dat de governance van uw corporatie 
voldoet aan de criteria voor good governance. Ons beeld is dat binnen RW het 
goede gesprek wordt gevoerd, door deskundige en betrokken mensen in de 
organisatie. Hiermee ziet de Aw voldoende waarborgen voor evenwichtige 
besluitvorming ten aanzien van het realiseren van de maatschappelijke 
doelstellingen van RW. Wij schatten de risico’s op de onderzochte onderdelen in 
deze governance inspectie als laag in.  
De gesprekken vonden plaats in alle openheid en kenden een voldoende diepgang. 
 
Tot slot 
Ik vraag u deze toezichtbrief te delen met uw Raad van Commissarissen en uw 
stakeholders over de inhoud ervan te informeren. Om transparant te zijn plaatst 
de Aw deze toezichtbrief op de website. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
 
SENIOR INSPECTEUR /AUTORITEIT WONINGCORPORATIES, 
 

 

 




