
 

Ministerie van Infrastructuur en Waterstaat 
Inspectie Leefomgeving en Transport 

Inspectierapport 

Zorgplicht Primaire Waterkeringen  

Rijkswaterstaat Oost-Nederland 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ILT 
Status: definitief Water, Producten en Stoffen 
  
 Graadt van Roggenweg 500 te Utrecht 
  
 
 

  
Datum: 26 april 2018 
 
Kenmerk: 

 
179986 

  
 



 

 

Inspectierapport 

Pagina 2 van 13 

 
Inhoudsopgave 
 
                                            

Gegevens van de inspectie 3 

1 Samenvatting 4 

2 Inleiding 6 

3 Uitvoering inspectie 7 
3.1 Kader en Basiseisen Zorgplicht Primaire Waterkeringen 7 
3.2 Werkwijze 7 
3.3 Oordeelsvorming 8 

4 Oordelen en toelichting 9 
4.1 Inrichting 9 
4.1.1 Inrichting strategisch niveau 9 
4.1.2 Inrichting op tactisch operationeel niveau 9 
4.2 Uitvoering 11 

5 Conclusie 12 

Bijlage: Basiseisen 13 

  





 

 

Inspectierapport 

Pagina 4 van 13 

1 Samenvatting 

Namens de Minister van Infrastructuur en Waterstaat is de Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) vanaf 1 januari 2014 wettelijk belast met het 
toezicht op de primaire waterkeringen.  
De waterkeringbeheerder heeft de wettelijke taak om de primaire waterkeringen 
aan de veiligheidseisen te laten (blijven) voldoen en voor het preventieve beheer 
en onderhoud te zorgen. De primaire waterkeringen moeten daarvoor regelmatig 
geïnspecteerd worden om te beoordelen of de fysieke toestand nog in 
overeenstemming is met de veiligheidseisen.  
 
Voor de uitvoering van de zorgplicht is het Kader Zorgplicht Primaire 
Waterkeringen opgesteld. Het Kader geeft een nadere specificatie van de 
zorgplicht en onderscheidt een 12-tal activiteiten die gezamenlijk inhoud geven 
aan de zorgplicht. De waterkeringbeheerder is zelf verantwoordelijk voor de 
inrichting en de uitvoering van de activiteiten van de zorgplicht en dient daar 
toezicht op te houden. 
 
De ILT maakt in haar toezicht onderscheid in strategisch, tactisch en 
operationeel niveau. Op strategisch niveau wil de ILT zicht krijgen op de 
vastgelegde bestuurlijke visie en ambities van de waterkeringbeheerder. Op 
tactisch niveau wil de ILT zich een beeld vormen van de wijze waarop de 
zorgplicht binnen de organisatie is ingericht en hoe deze wordt aangestuurd. 
Voor de uitvoering zijn de Basiseisen zorgplicht primaire waterkeringen leidend, 
die de waterkeringbeheerders zichzelf hebben opgelegd. 
 
De vragen op strategisch en tactisch algemeen niveau zijn door de RWS 
Bestuursstaf (RWS centraal) beantwoord, met uitzondering van de onderdelen 
‘Keringen die niet aan de norm voldoen’ en ‘Afstemming met aangrenzend 
areaal’. Deze vragen zijn door de regionale organisatieonderdelen van RWS (de 
regio) beantwoord. Dat geldt ook voor de vragen over het tactisch operationeel 
niveau. Het onderzoek of bij de uitvoering van de zorgplicht wordt voldaan aan 
de Basiseisen, is eveneens bij de regio uitgevoerd.  
Over het deel dat door RWS centraal is beantwoord, is door de ILT afzonderlijk 
gerapporteerd. 
 
Voor de inrichting van de zorgplicht primaire waterkeringen, oordeelt de ILT in de 
volgende algemene termen: geborgd (geen actie nodig), aandachtspunt 
(verbetering gewenst) of tekortkoming (verbetering noodzakelijk). Voor de 
uitvoering beoordeelt de ILT of aan de Basiseisen wordt voldaan.  

Voor Rijkswaterstaat Oost-Nederland (kortweg ON) zijn de inspectieresultaten als 
volgt. 
 
Er zijn bij ON geen tekortkomingen geconstateerd. Op slechts 1 aandachtspunt 
na is ON voor zowel de inrichting (strategisch en tactisch operationeel) als de 
uitvoering van de zorgplicht volledig in control. 
  
Dat ene aandachtspunt betreft het door ON onvoldoende beheersen van de 
risico’s die bij de uitvoering van de activiteit ‘Beheren dagelijkse gegevens’ 
spelen. Momenteel is ON echter doende het configuratiemanagement (het 
bijhouden en sturen van wat er precies aan hardware en software in een lokaal 
netwerk aanwezig is) te ontwikkelen, waarmee die risico’s in de toekomst 
kunnen worden beheerst. 
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Verder merkt de ILT het volgende op.  
De activiteiten ‘Vergunningverlening’ en ‘Toezicht en Handhaving’ zijn zowel voor 
de inrichting als de uitvoering niet beoordeeld.  
De reden daarvoor is, dat het areaal primaire keringen van ON ‘slechts’ uit 4 
kunstwerken bestaat, die geheel of gedeeltelijk zijn afgesloten. Daar is geen 
enkele activiteit door of namens een derde toegestaan.   
  



 

 

Inspectierapport 

Pagina 6 van 13 

2 Inleiding  

Doel van het toezicht 
Naar aanleiding van een wijziging van de Waterwet is de Minister van 
Infrastructuur en Waterstaat vanaf 1 januari 2014 verantwoordelijk voor het 
toezicht op de primaire waterkeringen. Namens de minister is de Inspectie 
Leefomgeving en Transport (ILT) met deze toezichtstaak belast. 
 
Het doel van het toezicht op de zorgplicht van de primaire waterkeringen is het 
bevorderen dat de waterkeringbeheerder voor de inrichting en de uitvoering van 
haar zorgplichttaken in control is.  
De waterkeringbeheerder heeft de wettelijke taak om de primaire waterkeringen 
aan de veiligheidseisen te laten (blijven) voldoen en voor het preventieve beheer 
en onderhoud te zorgen. De zorgplicht verplicht de waterkeringbeheerder ook 
om, in de situatie dat de waterkeringen nog niet aan de wettelijke 
veiligheidsnormen voldoen, beheermaatregelen paraat te hebben om tijdens 
maatgevende omstandigheden overstromingsrisico’s zo goed mogelijk te 
beperken. Daarvoor dienen de primaire waterkeringen regelmatig geïnspecteerd 
te worden om te beoordelen of de fysieke toestand nog in overeenstemming is 
met de veiligheidseisen. 
 
Leeswijzer 
Hoofdstuk 3 beschrijft in het kort de uitvoering van de inspectie. Daarbij wordt 
uiteengezet naar welke aspecten van de zorgplicht is gekeken en hoe de ILT 
daarover informatie heeft verkregen. Dit hoofdstuk geeft ook aan op welke wijze 
de ILT op basis van die informatie tot oordeelsvorming is gekomen. 
 
In hoofdstuk 4 zijn de resultaten van de inspectie bij Rijkswaterstaat Oost-
Nederland (kortweg ON) weergegeven en zo nodig toegelicht. Hoofdstuk 5 bevat 
de conclusie van de ILT. 
 
In de bijlage zijn de Basiseisen voor de uitvoering van de zorgplicht opgenomen.  
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3 Uitvoering inspectie 

3.1 Kader en Basiseisen Zorgplicht Primaire Waterkeringen 
Als toetsingskader voor het toezicht geldt het Kader Zorgplicht Primaire 
Waterkeringen (maart 2015; hierna het Kader), zoals dat door het directoraat-
generaal Water en Bodem (DGWB) in samenspraak met de 
waterkeringbeheerders is opgesteld. Voor het operationele niveau zijn de 
Basiseisen Uitvoering Zorgplicht (hierna Basiseisen) leidend. 
 
Het Kader is een doelvoorschrift en geeft een nadere specificatie van de 
zorgplicht, zoals in de Waterwet staat vermeld. De waterkeringbeheerder is zelf 
verantwoordelijk voor de inrichting en de uitvoering van de activiteiten van de 
zorgplicht en dient daar intern toezicht op te houden, zodat de risico’s worden 
beheerst. 
Samen met de Basiseisen vormt het Kader het uitgangspunt voor het toezicht 
van de ILT. De Basiseisen hebben de waterkeringbeheerders zichzelf opgelegd en 
geven de ondergrens aan van de kwaliteit van de uitvoering van de operationele 
activiteiten. 
 
Het Kader onderscheidt een 12-tal activiteiten die gezamenlijk inhoud geven aan 
de zorgplicht. Voor de zeven operationele activiteiten (4, 7, 8, 9, 10, 11 en 12) 
hebben de waterkeringbeheerders Basiseisen opgesteld. 

1. Lange termijn en over de grenzen 
2. Juridisch Register Waterstaatswerken 
3. Informatiemanagementsysteem 
4. Beheren dagelijkse gegevens kering 
5. Kennismanagement 
6. Verantwoording over resultaten 
7. Inspectie van de primaire kering 
8. Onderhoud van de primaire kering 
9. Vergunningverlening 
10. Toezicht en handhaving 
11. Bediening waterkerende kunstwerken 
12. Calamiteitenzorg 

3.2 Werkwijze 
Bij de start van de inspectie heeft de ILT haar werkwijze toegelicht. Ook is een 
schriftelijke ‘Toelichting voor de waterkeringbeheerders’ opgesteld, waarin de 
werkwijze en de wijze van oordeelsvorming zijn uiteengezet. Daarnaast zijn de 
waterkeringbeheerders in kennis gesteld van de ‘Toezichtstrategie van de ILT’. 
Beide documenten behoren onlosmakelijk bij dit rapport en staan op de 
internetsite van de ILT. 
 
Om vast te stellen of de waterkeringbeheerder in control is betreffende haar 
zorgplichttaken voor de primaire keringen, heeft de ILT voor systeemtoezicht 
gekozen in de vorm van audits met reality checks (interviews en veldinspecties). 
 
De ILT maakt in haar toezicht onderscheid in strategisch, tactisch en 
operationeel niveau. Op strategisch niveau wil de ILT zicht krijgen op de 
vastgelegde bestuurlijke visie en ambities van de Bestuursstaf van 
Rijkswaterstaat (RWS centraal). Op tactisch niveau wil de ILT zich een beeld 
vormen van de wijze waarop de zorgplicht binnen de regionale 
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organisatieonderdelen van RWS (de regio) is ingericht en hoe deze wordt 
aangestuurd. Voor de uitvoering zijn de Basiseisen zorgplicht primaire 
waterkeringen leidend, die de waterkeringbeheerders, RWS en de 
waterschappen, zichzelf hebben opgelegd. 
De vragen over het strategisch en tactisch algemeen niveau zijn door RWS 
centraal beantwoord, met uitzondering van de onderdelen ‘Keringen die niet aan 
de norm voldoen’ en ‘Afstemming met aangrenzend areaal’. Die zijn door de 
regio, in dit geval ON, beantwoord.  
Dat geldt ook voor de vragen over het tactisch operationeel niveau.  
Over het deel dat door RWS centraal is beantwoord, heeft de ILT afzonderlijk 
gerapporteerd. 
 
Op uitvoerend niveau wil de ILT inzicht krijgen in de wijze waarop ON de 
zorgplicht uitvoert. Het onderzoek daarvoor is bij de regio uitgevoerd.  
 
Voor de beantwoording van de vragen, het aanleveren van documentatie en het 
wederhoor is gebruik gemaakt van een webapplicatie.  
 
De inrichting is leidend voor de uitvoering. De Basiseisen voor de uitvoering 
kunnen als hulpmiddel worden gebruikt voor de inrichting van de processen 
binnen de organisatie en de daarbij behorende inrichting van de organisatie.  
De uitvoering van de hiervoor genoemde zeven uitvoeringsgerichte activiteiten 
heeft de ILT aan de hand van reality checks beoordeeld. De reality checks zijn 
uitgevoerd door middel van interviews met betrokken medewerkers en een 
veldinspectie. Daarbij is vastgesteld of de uitvoering van de zorgplicht door ON 
aan de Basiseisen voldoet.  

3.3 Oordeelsvorming 
 

Inrichting strategisch niveau (‘Keringen die niet aan de norm voldoen’ en 
‘Afstemming met aangrenzend areaal’) en tactisch operationeel niveau: 
er is sprake van een aantoonbare inrichting als de ILT het op basis van de 
verstrekte documenten eens is met de positieve beantwoording (‘ja’) van de 
vraag/vragen met betrekking tot de inrichting (geborgd). 

Wanneer een onderdeel niet aantoonbaar is ingericht, oordeelt de ILT per 
onderdeel, in de volgende termen: 

• aandachtspunt (verbetering gewenst) of 
• tekortkoming (verbetering noodzakelijk). 
 
Uitvoering operationele activiteiten: 
er is sprake van een uitvoering die voldoet aan de ondergrens als de ILT op basis 
van de reality checks heeft vastgesteld dat aantoonbaar aan de Basiseisen wordt 
voldaan. 

Indien niet aan de Basiseisen wordt voldaan, oordeelt de ILT per Basiseis in de 
volgende termen: 

• aandachtspunt (verbetering gewenst) of 
• tekortkoming (verbetering noodzakelijk). 
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5 Conclusie 

Er zijn bij ON geen tekortkomingen geconstateerd. Op slechts 1 aandachtspunt 
na is ON voor zowel de inrichting (strategisch en tactisch operationeel) als de 
uitvoering van de zorgplicht volledig in control. 
  
Dat ene aandachtspunt betreft het door ON onvoldoende beheersen van de 
risico’s die bij de uitvoering van de activiteit ‘Beheren dagelijkse gegevens’ 
spelen. Momenteel is ON echter doende het configuratiemanagement (het 
bijhouden en sturen van wat er precies aan hardware en software in een lokaal 
netwerk aanwezig is) te ontwikkelen, waarmee die risico’s in de toekomst 
kunnen worden beheerst. 
 
Verder merkt de ILT het volgende op.  
De activiteiten ‘Vergunningverlening’ en ‘Toezicht en Handhaving’ zijn zowel voor 
de inrichting als de uitvoering niet beoordeeld.  
De reden daarvoor is, dat het areaal primaire keringen van ON ‘slechts’ uit 4 
kunstwerken bestaat, die geheel of gedeeltelijk zijn afgesloten. Daar is geen 
enkele activiteit door of namens een derde toegestaan.   
 
 
 
 






