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Geachte I

Waterveiligheid raakt de eeuwenoude kern van het bestaan van ons waterschap; veilige
waterkeringen waar we met trots samen aan werken. Dit doen onze medewerkers met kennis
van zaken, toewijding en enthousiasme zoals de inspecteurs van de Inspectie Leefomgeving
en Transport (ILT) hebben ervaren in de gesprekken tijdens de veldinspectie en op kantoor.
De Zorgplicht primaire waterkeringen helpt ons onze taak en verantwoordelijkheid
voortdurend te verbeteren. De audit door de ILT zien wij als een waardevolle en
constructieve bijdrage daaraan.

De ILT heeft geen tekortkomingen geconstateerd in de inrichting en uitvoering. Wel
concludeert de ILT dat HHSK voor de inrichting en de uitvoering van de zorgplicht nog niet
volledig in control is en zijn specifieke aandachtspunten benoemd. Voor het merendeel van
deze aandachtspunten lopen inmiddels verbeteracties, of zijn die voorzien.

Wij herkennen ons in de bevindingen van de ILT en zijn aan de slag met
verbetermaatregelen:

e De bestuurlijke verantwoordelijkheid en collegiale sturing op de Zorgplicht primaire

waterkeringen wordt voortaan gecoérdineerd door één DB-lid, ||| G
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e De directie heeft opdracht gegeven tot de volgende verbetermaatregelen:

1. Veiligheidsrapportage blijven ontwikkelen en benutten als integraal verantwoordings-
en stuurmiddel voor de zorgplicht.

Jaarlijks evalueren van de zorgplicht als geheel op basis van interne audits.

3. Beleggen van eigenaarschap voor de zorgplicht op alle (management)niveaus
conform het topdocument Zorgplicht primaire waterkeringen, vastgesteld 31 januari
2018.

4. Implementeren procesbeschrijvingen voor de 7 operationele zorgplicht activiteiten
(aantoonbaar sluiten van de verbetercyclus door middel van plan, do, check en act).
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We liften daarbij zo veel mogelijk mee op veranderingsprocessen die al gaande zijn binnen de
verantwoordelijke afdelingen. Voor de kortere termijn leggen we de prioriteit bij risico

www.schielandendekrimpenerwaard.nl



gestuurd werken. Samenwerking over de grenzen van afdelingen is een belangrijke
voorwaarde. Op dit moment betekent de verbeteropgave onder andere:

Activiteit Verbeterpunten Tijdspad

Beheren gegevens e Inrichten van verantwoording en evaluatie om | 2019
aan te tonen dat de gegevensets (van het
technisch beheerregister) actueel,
beschikbaar en compleet zijn

Inspecteren e Borgen huidige niveau n.v.t.

Onderhouden e Opstellen risico-gestuurd onderhoudsplan 2018
e Implementatie, verantwoording en evaluatie 2019
van de risico-sturing bij onderhoud
e Resultaten 1° beoordeling waterkeringen 2023
vertalen naar zorgplicht-activiteiten

Vergunningverlening e In beeld brengen van de risico’s in het 2019
vergunningverleningsproces, expliciet voor de
primaire waterkeringen via verbeteraanpak
Kwaliteitscriteria VTH

¢ Verantwoording en evaluatie inrichten 2018
Toezicht en e Vertaling van risico-gerichte aanpak naar 2018
handhaving uitvoeringsplannen (op basis van
monitoringsplan waterkeringen)
e Verantwoording en evaluatie risico-sturing 2019

(via verbeteraanpak kwaliteitscriteria VTH)

Bediening e Voor alle kunstwerken voldoende borging van | 2023
kunstwerken risico’s in bedieningsprotocollen en instructies
(pas volledig na afloop 1e beoordelingsronde)

Calamiteitenzorg e Nieuw plan voor opleiden, trainen en oefenen | 2018
(OTO-plan)
e Verantwoording en evaluatie inrichten

In een jaarlijkse Veiligheidsrapportage wordt expliciet en specifiek aandacht besteed aan de
Zorgplicht primaire waterkeringen.

Wij willen onze waardering uitspreken over de opbouwende en prettige wijze waarop de audit
door de ILT is uitgevoerd. Onze medewerkers hebben dat als zeer positief ervaren.
Hoogachtend,






